
"El Programa aborda de 

manera exhaustiva las 

normativas internacionales, 

incluyendo las pautas 

establecidas por 

organismos reconocidos 

como ISO, COSO, 

BASILEA, NIST y COBIT. 

Asimismo, se integran las 

mejores prácticas 

internacionales 

relacionadas con la gestión 

integral de riesgos, 

asegurando así un enfoque 

integral y actualizado que 

refleje los más altos 

estándares académicos en 

la materia."

Programa de Diplomado Internacional en Gestión 

Integral de Riesgos Empresariales (ERM)



En el transcurso de sus operaciones, las entidades se enfrentan de manera inherente a diversos tipos de riesgos y amenazas, cuyos efectos pueden 
potencialmente ser adversos para sus negocios, imagen, reputación, cumplimiento y la consecución de sus objetivos. La dinámica transformación 
normativa, tecnológica y cultural implica que preceptos arraigados, considerados fundamentales, pierdan vigencia de manera acelerada. 

Sobre el Diplomado

¿Por qué la Diplomado en Gestión Integral de Riesgos (ERM) es importante para usted?
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Este contexto demanda a las entidades la implementación de sistemas más avanzados en áreas cruciales como Gobierno, Gestión de Riesgos, 
Cumplimiento y Control Interno, así como la adquisición de nuevas habilidades y capacidades para alcanzar resultados superiores y satisfacer los 
objetivos organizacionales. 

Para obtener una comprensión profunda de la evolución del liderazgo efectivo y exitoso, es imperativo incorporar aspectos fundamentales del 
Management moderno, como el Pensamiento en Base a Riesgos. Este enfoque se erige como una garantía de competitividad y continuidad 
empresarial, marcando el sendero hacia una gestión empresarial robusta y orientada al éxito en el cambiante panorama contemporáneo.

La obtención de la Diplomatura en Gestión Integral de Riesgos (ERM) certifica la adquisición de una formación profesional pertinente, 
permitiendo el avance significativo en las habilidades de apreciación y gestión de riesgos. Más allá de la validación académica, esta 
diplomatura capacita al participante para formular e implementar estrategias y soluciones de manera precisa, contribuyendo así a 
mejorar y salvaguardar los intereses de las entidades en las que se desenvuelven.

Participar en este diplomado no solo constituye un hito académico, sino que también se traduce en beneficios tangibles para el 
participante. Al obtener esta titulación, se fortalece su atractivo para los empleadores, ya que las diplomaturas profesionales hoy 
en día juegan un papel crucial en la diferenciación y competitividad en el ámbito laboral."



Objetivos

✓ Abordar las exigencias de los Entes reguladores y Supervisores, introduciendo las mejores prácticas y estándares internacionales, tales como 
ISO, COSO, BASILEA, NIST y COBIT, junto con otras prácticas internacionales de relevancia en la gestión de riesgos.

✓ Internalizar y aplicar nuevas estrategias, metodologías y procedimientos de gestión, monitoreo y control basados en riesgos. Este objetivo 
se enfoca en la adaptación y asimilación de prácticas contemporáneas para fortalecer la capacidad de las Entidades en la gestión integral de 
riesgos.

✓ Proporcionar soluciones y herramientas internacionalmente probadas y aplicadas, con el fin de facilitar su incorporación y adaptación 
ágil a la situación específica de cada Entidad. El propósito es potenciar el crecimiento continuo, mejorar el rendimiento, maximizar la 
rentabilidad, reducir costos y pérdidas, así como garantizar el cumplimiento regulatorio.

✓ Vigilar constantemente la implementación de controles mitigantes de riesgos que amenazan los procesos operativos, los 
negocios y la estrategia de continuidad de la Entidad. Este objetivo se enmarca en una visión de Gobierno Corporativo Basado 
en Riesgos, que posibilita la resolución de problemas existentes o potenciales, promueve la mejora continua y reduce las tareas 
que no agregan valor, contribuyendo a la eficiencia y la reducción de costos.

✓ Fomentar y recomendar la adopción de los más destacados estándares y prácticas internacionales en Gestión Basada en Riesgos, reconociendo la 
necesidad imperante de que las Entidades se ajusten a las normativas y regulaciones vigentes. Este objetivo incluye la incorporación eficiente de 
prácticas de gobernanza, gestión, control y calidad en la operatividad de las organizaciones.
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Gestión 
Integral

Riesgo Operacional

Unidades del 
Diplomado

Internacional

Riesgo de Comercialización

Riesgo de Continuidad del Negocio

Riesgo de Soborno y Fraude

Auditoria Ágil

Riesgo de Lavado de Dinero

Gobierno Corporativo

Riesgo de Ciberseguridad

Riesgos en la Gestión de Proyectos

Protección de Datos Personales

Riesgo de Cumplimiento

Riesgo Crediticio
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¿A quién está destinado?

✓ El programa está especialmente diseñado para aquellos profesionales que buscan fortalecer sus habilidades y conocimientos en el ámbito de 
la Gestión Integral de Riesgos Empresariales. La iniciativa está orientada a ofrecer una capacitación sólida y actualizada, con el objetivo de 
que los participantes obtengan la Certificación correspondiente. De este modo, los profesionales que completen exitosamente el programa 
serán reconocidos por su conocimiento y habilidades en la mencionada disciplina, consolidando su reconocimiento en el ámbito 
empresarial.

Beneficios

✓ El Programa está disponible para Asociados y No Asociados: Cualquier persona puede realizar el programa, los asociados a ABAPPRA
         podrán acceder a un 20% de descuento sobre el valor del curso.

✓ Beneficio Entidades: Las Entidades podrán en su nombre inscribir a sus equipos de trabajo. En caso de solicitar 3 o más 
inscripciones dentro de la misma edición, gozarán de un descuento del 20% sobre el total de las matrículas solicitadas.

Los descuentos descritos no son acumulables. 
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Modalidad

✓ Modalidad a distancia on line. A través de plataforma de videoconferencias Teams de Microsoft:

• Aprendizaje grupal, Online en Vivo, todos están aprendiendo al mismo tiempo.
• Videos, materiales y actividades, Offline, en que cada participante decide a qué hora aprender.
• Las actividades sincrónicas serán 15 clases de de 3,00 hs una vez por semana.

✓ Metodología educativa que contempla la combinación de aspectos teóricos y prácticos. Los aspectos teóricos tienen por finalidad
         dar el marco y la nivelación de los participantes en los temas, y aportan la metodología a desarrollar. Los aspectos prácticos se
          desarrollan bajo la metodología del método del caso, que consiste en presentar a los asistentes casos prácticos con problemas a
           resolver, sobre la base de casos reales.

✓ Con la aprobación del examen y los prácticos acceden a la Diplomatura en Gestión Integral de Riesgos (ERM). 

✓ Examen de Conocimiento: Para acceder al examen se requiere un 80% de asistencia a las actividades sincrónicas. 
         Aprobar el examen en línea que consiste en preguntas de múltiple opción que se deben completar en un lapso de tiempo
           de 60 minutos. El candidato debe demostrar un entendimiento de la GR en una variedad de situaciones de la ‘vida real’.

✓ Aprobación de casos prácticos: Durante el programa los participantes deben revisar el manual de actividades prácticas de 
IBEE, que consiste en casos de estudio. Mediante actividades Offline los participantes deberán completará los ejercicios de 
estudios de casos y entregarlos para su evaluación.
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Calendario de Actividades

Unidad 8 15 22 29 5 12 19 26 3 10 17 24 31 7 14 21

1 Gobierno Corporativo

2 Riesgo de Comercialización

3 Riesgo Operacional - Parte 1

4 Riesgo Operacional - Parte 2

5 Riesgo de Cumplimiento

6 Riesgo Crediticio

7 Riesgo de Ciberseguridad - Parte 1

8 Riesgo de Ciberseguridad - Parte 2

9 Riesgo a la Integridad de Datos Personales

10 Riesgo de Soborno y Fraude

11 Riesgo de Lavado de Dinero

12 Riesgo de Continuidad del Negocio - Parte 1

13 Riesgo de Continuidad del Negocio - Parte 2

14 Riesgo Gestión de Proyectos

15 Control y Auditoria Ágil

16 Examen de Aprobación

Diplomatura ERM - (Mayo - Agosto)

Mayo Junio Julio Agosto

Cursada Dia Miércoles: de 6:00 pm a 9:00 pm (GMT-3)

Día
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Cuerpo Académico

Lic. Jacinto Santiago Gonzalez -  Director del Programa

Vasta Experiencia Real, en puestos de alta dirección, de más de 30 años en el Mercado de Capitales y el Sistema Financiero. Capacitador y 
conferencista en más de 17 países de Iberoamérica.

Graduado en Administracion y Finanzas, realizó un PDD Programa de Desarrollo Directivo - IAE Business School (IESE en España) y cuenta con las
siguientes Certificaciones Internacionales: PECB - Certified Trainer, CPAML - Florida International University, PECB - ISO 31000 Lead Risk Manager,
PECB - ISO 22301 Business Continuity Management - Lead Implementer, PECB - ISO 22301 Business Continuity Management - Lead Auditor, PECB -
ISO 9001 Quality Management System - Lead Implementer, PECB - ISO 9001 Quality Management System - Lead Auditor.

Lic. Mario A. Pettersen 

Amplia experiencia real en organizaciones de primera línea. Experto en Digital Transformation, Security, Agile Methodologies Advisory, 
Excecutive Coach. Profesor universitario. Brinda seminarios, cursos y talleres de Gestión de Proyectos, Transformación Digital y 
Ciberseguridad.

Graduado en Sistemas de Información, con postgrados en Dirección de Proyectos y Seguridad Informática, cuenta con las siguientes 
certificaciones internacionales: PECB ISO 31000 Lead Risk Manager, PECB Cloud Risk Manager, Scrum Alliance Certified Scrum Master.

Cr. Carlos Rozen 

Experto internacional en desarrollo de aplicaciones vinculadas a control, compliance y soluciones antifraude. Profesor en 
diversas universidades del país y del exterior en temas de Consultoría, Compliance, Transformación y Cambio Cultural.

Asesor de Directorios, a Comités de Auditoría, a Comités de Ética y a Compliance Officer. Es coach certificado para C-Level. 
Ha implementado proyectos internacionales de Risk Management y cumplimiento de la ley Sarbanes-Oxley (SOX) en más de 
60 organizaciones en diferentes partes del mundo. Conferencista y keynote speaker en más de 70 congresos internacionales 
en temas de su especialidad y en más de 20 países
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Cuerpo Académico

Ing. Daniel Skigin 

Profesional con más de 25 años de experiencia en las áreas de Tecnología de la Información, Gestión de Proyectos y Auditoria de Sistemas en 
Latinoamérica. Certificaciones Internacionales en PMP e ITIL

Profesor y asesor en Dirección de Proyectos / Metodologías Ágiles y Gestión de Servicios de Tecnología Informática en diferentes universidades 
públicas y privadas, Institutos de capacitación y empresas / entidades (Telefónica, Itaipú, IPlan, Movistar, Basf, Philip Morris, Andreani, Banco de la 
Provincia de Neuquén, Edenor, BGH, Banco Itaú, Danone, YPF, Banco Piano, Chubb y Tecna entre otras.). Exdirector del capítulo Buenos Aires del 
PMI (Project Management Institute).

Lic. Gustavo Maglio 

Profesional con mas de 17 años de experiencia en cargos de alto nivel jerárquico en Entidad Bancaria como Director Comercial y Gerente 
de Marketing. Magister en Dirección de Empresas. Licenciado en Análisis de Sistemas. Consultor y Asesor Empresarial. Coach Individual 
certificado y coordinador grupal. Experto en Riesgo de Comercialización, Riesgo en Inversiones, Venta Telefónica, Presencial y Virtual, 
Comunicación y Presentación Efectiva, Inteligencia Emocional, Coaching, Liderazgo y Evaluación de Proyectos.

Profesor en la Universidad del Salvador, en la AACS y en el Programa Ejecutivo de Seguros de Personas en AVIRA-UCA. 

Cr. Alberto M. Chichilnitzky

Experto internacional en finanzas y Prevención de LA y FT. 

Profesor, con numerosos talleres y seminarios orientados a créditos, prevención de lavado de dinero, control y auditoría, 
sistemas de información y la tecnología informática, con el enfoque orientado a procesos.

Ha desarrollado investigaciones y desarrollo de metodologías basadas en el marco de Basilea, para la Gestión de Riesgos 
(Crédito, Mercado y Operacional), lo que le permitió implementar estrategias, políticas, normas y procedimientos en 
Entidades Financieras.
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Consultas e Inscripciones

ABAPPRA - Asociación de Bancos Públicos y Privados de la República Argentina.
Florida 470. 1er Piso. C1005AAJ Ciudad Autónoma de Buenos Aires. Argentina.
Tel: (54-11) 4322-5342
E-mail: capacitacion@abappra.org.ar

IBEE – Iberoamericana Educación Ejecutiva
25 de Mayo 267, 4to Piso, Oficina 27. C1002ABC Ciudad Autónoma de Buenos Aires. Argentina.
Tel: (54-11) 4461-6644
E-mail: info@ibee.education
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